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Kamera Téjékoztato

A Tajékoztato célja

A Magyar Faktorhaz Zrt. (1027 Budapest, Frankel Le6 ut 10. 1. em. 1., a tovabbiakban:
.rarsasag’) a jelen elektronikus megfigyelé- és rdgzitérendszer (a tovabbiakban:
,Kamerarendszer’) mikddtetésére vonatkozé Ugyfél Adatkezelési Tajékoztatoban (révid
megnevezés: ,Kamera Tajékoztato”) tajékoztatja igyfeleit, egyéb harmadik személyeket
(a tovéabbiakban egyiittesen: ,Erintettek”) a Tarsasdg székhelyén mikodtetett
Kamerarendszer altal rogzitett személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

2.

2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

Az adatkezel6:

Név: Magyar Faktorhaz Zrt.

Székhelyiink: 1027 Budapest, Frankel Le6 Gt 10. 1. em. 1.
Cégjegyzékszam: 01-10-047027

Elektronikus elérhetségunk: info@magyarfaktorhaz.hu

Honlapunk cime: http://magyarfaktorhaz.hu/

Adatvédelmi tisztvisel§ e-mail elérhetésége: tisztviselo@magyarfaktorhaz.hu

A Kamerarendszer altal rogzitett adatok vonatkozasaban a Tarsasag nem vesz
igénybe adatfeldolgozot.

A kezelt adatok kore

A Kamerarendszer a Tarsasag székhelyének Kamararendszer altal megfigyelt
terliletére belépd és/vagy oft tartozkodd Erintettek képfelvételeken latszodo
képmasat és egyéb személyes adatait (magatartasat) régziti.

A Kamerarendszer hangfelvételt nem régzit.

A Kamerarendszer mikédésével 6sszefliggésben felmeriiinek tovabbi, jarulékos
adatkezelési tevékenységek is. A Tarsasag ugyancsak a jogos érdek jogalapon
kezeli az alabbi dokumentumokban régzitett személyes adatokat:

dokumentum személyes adatok
Felvétel visszanézeésrél, betekintésrdl - jelenlévé személyek neve,
felvett jegyz6kdnyv - az esemény leirasa,
- ajelenlévék alairasa.

Erintetti kérelem - az Erintett neve és egyéb
természetes személyazonosité
adatai,

- az Erintetti mindséget
alatdmaszto koéralmények
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- az Erintett alairasa
- a kérelemben rogzitett egyéb

adatok
Kérelem a kamerafelvétel torlésének - az eseménnyel kapcsolatos
mell6zésére adatok
- név, lakcim

- az érdekelt jogos érdeke
- az érdekelt alairasa

4. A Kamerak elhelyezkedése, miikodtetésének célja

41 A Tarsasag az Uugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségben elhelyezett
Kamerarendszer alkalmazasanak tényérél jol lathaté helyen figyelemfelhivé jelzést,
tOmor tajékoztatast és a tajékoztatds megismerésére vonatkozé felhivast helyez el.

4.2 Kamerafelvétel az (igyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségben (és egy tovabbi
helyiségben, ahova Ugyfelek nem léphetnek be) térténik.

4.3 Az adatkezelés célja:

elsédlegesen az emberi élet és testi épség, emberi méltésag védelme
(kulénds tekintettel a Tarsasag tevékenységének jellegére figyelemmel a
Tarsasag addsokkal kézvetlen kapcsolatba kerllé munkavallaléi testi
épségének, emberi méltbsaganak védelmére),

a vagyonvédelem, azaz az el6forduld jogsértések (pl. lopasok, rongalasok)
megelézése, a jogsértés korlilményeinek tisztdzasa, bizonyitasa,

a Tarsasagnak, mint pénzlgyi szolgéltatast (kdvetelésvasarlasi
tevékenység) folytatd tarsasagnak a feladatai ellatasahoz szlkséges,
k6zbnség szamara nyilvanos maganteriletének, az ott munkat végzé
munkavallalok védelme,

az Uzleti titok, banktitok védelme,

panaszok kivizsgalasa.

4.4 A Tarsasag nem alkalmaz rejtett Kamerakat.

45 A Tarsasag a Kamerak vonatkozasaban él6képes nyomon kdvetést nem alkalmaz.
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Az adatkezelés jogalapja

A Kamerarendszer kialakitdsa, mikodtetése és az azzal 6sszefliggd adatkezelés

jogalapja a Tarsasag jogos érdeke, a Kamera Tajékoztaté 2. mellékletét képezé,

kildn okiratba foglalt érdekmérlegelési tesztnek megfeleléen.

6. Tarolasiido

6.1

A felvételek tarolasanak idétartama a régzitéstdél szamitott 3 nap. A felvétel a tarolasi
idétartam lejartat kdvetden, felhasznalas hianyaban - a jelen Tajékoztat6 8.7 pontja
kivételével - térlésre kerdll.

7. Az Erintettek kérelmeinek kezelése

7.1

7.2

7.3

Az Erintettek a GDPR 15-22. cikkei szerint kérelmezhetik Tarsasag altal kezelt
személyes adataikhoz valé hozzéaférést, azok helyesbitését, térlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhatnak az ilyen személyes adatok kezelése
ellen.

A kérelmeket irasban, barmely tovabbi formai kétottség nélkdil jogosult az Erintett a
Tarsasag ligyvezetsjénél elSterjeszteni. A 8.7 pont szerinti kérelméhez az Erintett a
Kamera Tajékoztat6é 3. melléklete szerinti mintat is felhasznalhatja.

A Téarsasag indokolatlan késedelem nélkil, de - hacsak a jelen Tajékoztaté valamely
konkrét eset vonatkozasaban eltéréen nem rendelkezik - legkésébb az Erintett
kérelme beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belill tajékoztatja az Erintettet a GDPR
15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén -
figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat - ez a hataridé két
hénappal meghosszabbithaté. A Tarsasag a hataridd meghosszabbitasarol a
késedelem okainak megjelélésével a kérelem kézhezvételétdél szamitott 1 hdnapon
bellll tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Gton nydijtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast a Tarsasag elektronikus Uton adja meg, kivéve, ha az
Erintett azt masként kéri.

Ha a Tarsasag nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem
nélkll, de - hacsak a jelen Tajékoztatdé valamely konkrét eset vonatkozasaban
eltér6en nem rendelkezik - legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon
belil tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az Erintett panaszt nytijthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.
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A betekintésre, masolatkészitésre vonatkozé Erintetti kérelmek teljesithetéségérdl
a Tarsasag annak beérkezésétél szamitott 1 munkanapon belll dént, feltéve, hogy
a kérelem alapjan, vagy egyéb moédon az Erintett beazonosithaté. Abban az
esetben, ha az Erintett személyazonossagat a kérelem alapjan a Tarsasag nem
tudja megallapitani, annak igazolasara tovabbi adatokat kérhet. Az azonositas
idétartamara a Tarsasag a kérdéses felvételt kimenti, nem torli, az Erintetti
kérelemrdl azonban kizérdélag az azonositds megtérténtét kbvetéen hozhatd déntés.
A kérés engedélyezése esetén a betekintést az Erintettel elézetesen egyeztetett
idépontban, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl, illetve a sikeres azonositastol
(amelyik idépont a késdbbi) szamitott 2 munkanapon belll biztositani kell egy
betekintési joggal rendelkez személy jelenlétében. A felvételekbe val6 betekintés
mértéke, terjedelme korlatozott, az Erintett kizarélag azon idépontok kozotti
felvételeket tekintheti meg, amig a kameraval megfigyelt teriileten tartézkodott,
kizarolag azoknak a kamerdknak a felvételeit nézheti meg, amelyeken keresztil
rogzitették képmdésat, és csak olyan mértékben, amely az els§ bekezdése
rendelkezéseivel 6sszhangban all.

A betekintés vonatkozasaban az el6z8 bekezdésben rogzitett el6irdsokat
megfeleléen alkalmazni kell a mésolat igénylésére is.

A Tarsasdg a jelen Tajékoztatd szerinti Erintetti jogosultsdg gyakorlasaval
kapcsolatos intézkedést dijmentesen hajtia végre. Ha az Erintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédé jellege miatt — tdlzo, a
Tarsasag, figyelemmel a kért intézkedés meghozatalaval jaré6 adminisztrativ
koltségekre:

a) ésszer(i 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan t6rténé intézkedést.

Az Erintettek jogai

8.1

Mivel az adatkezelés jogalapja a jogos érdek, az Erintett tiltakozhat az
adatkezelés ellen. Ebben az esetben a Tarsasdg a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve
- ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, illetve
- jogszabalyban kivételként meghatarozott esetekben.
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Elozetes tajékozédashoz valé jog: az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel
Osszefliggb tényekrdl és informaciokrédl az adatkezelés megkezdését megeléz6en
tajékoztatast kapjon. A Kamera T4jékoztatd hozzaférhetdve tétele és a kihelyezett
figyelemfelhivd jelzések az Erintett elézetes tajékoztatasat szolgaljak.

A hozzaféréshez vald jog gyakorlasa keretében az Erintett jogosult arra, hogy
kérésére a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra vonatkoz6an, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és egyidejiileg tajékozédjon az adatkezelés
lényeges koértlményeirdl.

A helyesbitéshez valé jog keretében a Tarsasag az Erintett kérésére késedelem
nélkiil helyesbiti az Erintettre vonatkozd, ltala kezelt pontatlan személyes adatokat.

A fentieken tilmenden az Erintettek legkésdbb a jelen Kamera Tajékoztatd 6. pontja
szerinti Tarolasi idd elteltét 1 nappal megel6zéen kérhetik a réluk készilt felvételrdl
masolat készitését, illetve azokba valé betekintést, azzal, hogy a masolat
igénylésére, illetve betekintésre vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan masok
jogait és szabadsagait.

Eléfordulhat, hogy a felvételek, felvételeken lathatd, a felvétellel bizonyithatd
események olyan harmadik személyek jogat, vagy jogos érdekét érintik, rajuk
kihatassal vannak, akik nem mindsiinek érintettnek, azaz akinek a képmasa nem
kerllt rogzitésre a felvételen. Ezen érdekeltek a felvételekbe valé betekintésre,
masolat kikérésére nem jogosultak, de jogos érdekik val6szinlsitésével — a
Tarolasi id6 elteltét 1 nappal megel6zéen - kérhetik, hogy a Tarsasag ne térolje,
ne semmisitse meg a felvételt a régzitéstél szamitott 3 nap elteltével, hanem
mentse ki, zarolja annak érdekében, hogy a hatésag vagy birésag harminc napon
belll a felvétel kiadasa irant megkeresse a Tarsasagot.

A térléshez vald jog értelmében a Tarsasag az Erintett kérésére, illetdleg kiildn
kérés nélkil is, késedelem nélkiil térli az Erintettrsl késziilt felvételeket és egyéb
személyes adatokat, amennyiben

- a személyes adatokra mar nincs szlkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gydjtéttek vagy mas modon kezeltek;

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd
jogszeri ok az adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unioés vagy tagéllami
jogban el6irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordini kell;

- a személyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok nem toérdlhetéek, ha az adatkezelés jogszabalyi eldiras értelmében
szlikséges. (Id. GDPR 17. cikk (3) bekezdés, 21. cikk (1) bekezdés, valamint a jelen
Téjékoztatd 8.1 pontja szerinti eset.)
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Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog alapjan az Erintett kérheti személyes adatai
kezelésének korlatozasat, amennyiben
- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas

arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellenbrzését);

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megéllapl'té,sra nem kerll, hogy az adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben).

Ha az adatkezelés az Erintett kérésére korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a Tarsasag a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos
kdzérdekbdl kezeli.

A felvétel térlése mell6zésének joga keretében, ha az Erintett jogat vagy jogos
érdekét a felvétel rogzitése érinti, a joganak vagy jogos érdekének igazolasaval,
legkésObb a tarolasi id6 lejartat 1 nappal megelézéen kérheti, hogy az adatot a
Tarsasag ne semmisitse meg, illetve ne t6rélje. llyen esetben a Tarsasag kimenti a
relevans adatokat. Amennyiben az adatok megsemmisitése mell6zésének
kérésétdl szamitott 30 napon bellil nem érkezik birdsagi, vagy hatésagi megkeresés
a kimentett adat rendelkezésére bocsatasardl, a kimentett adatot meg kell
semmisiteni.

Jogorvoslathoz valé jog

8.9.1 Az Erintetteket személyes adataik kezelése vonatkozasaban hatésagi és

bir6sagi jogorvoslathoz valé jog illeti meg.

8.9.2 A hat6sagi jogorvoslathoz valé joganak érvényesitése érdekében az Erintett

jogosult arra, hogy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatésagnal, az alabbi elérhetéségeken, ha megitélése
szerint a r4 vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a személyes
adatok kezelésére vonatkozé, jogszabélyban, vagy az Eurdpai Unié kdtelezé
jogi aktusaban meghatéarozott eléirasokat.
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Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Honlap: http://www.naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintett a panaszt a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi fellgyeleti
hatésaganal is jogosult el6terjeszteni.

Ha a fellgyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon
beliil nem tajékoztatia az Erintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérél az Erintett birésagi jogorvoslatra
jogosult. A felligyeleti hatésaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatésag
székhelye szerinti tagéllam birosaga el6tt kell meginditani.

A fenti hatésaghoz fordulas joganak korlatozasa nélkiil az Erintettet birésagi
jogorvoslathoz vald jog is megilleti a fenti esetekben. A pert az Erintett —
vélasztasa szerint — a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint vagy a
Tarsasag tevékenységének helye szerinti unios tagallam illetékes birdsag
elétt is megindithatja.

Adattovabbitas

A Tarsasdg a felvételeket harmadik orszagba nem tovabbitja.

Adatbiztonsag

A Téarsasag mint adatkezeld minden szlkséges intézkedést megtesz, hogy
megfelel§ technikai- és szervezési intézkedések alkalmazésaval az adatkezelés
soran biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy  jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

A Tajékoztato alkalmazasa

11.1 A jelen Tajékoztat6é 2025. julius 01. napjatdl visszavonasig hatalyos.
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11.2 Jelen T4ajékoztatot a Tarsasag az irdnyadd jogszabalyokkal 6sszhangban
egyoldaltian barmikor médosithatja, amelyrél tajékoztatja az Erintetteket a jelen
Téajékoztatd kdzzétételével azonos médon.

11.3 A Tarsasag batoritja az Erintetteket, hogy amennyiben a jelen Tajékoztatéval, a
illetve az Erintetteket megilletd jogokkal kapcsolatban barmilyen kérdésiik meriil fel,
ugy tovabbi tajékoztatasért forduljanak a Tarsasaghoz.



